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1.1

Allgemeines
Geltung und Vertragsabschluss
Fir Leistungen des Auftragnehmers im Bereich der

Informationstechnologie und
Telekommunikationstechnologie gelten nur diese
Allgemeinen Einkaufsbedingungen fur

Informationstechnologie (,AEB-IT*) in dem zum Zeitpunkt
des Vertragsschlusses aktuellen Stand. Ein Vertrag wird
grundsatzlich durch die vorbehaltlose Annahme der
Bestellung des Auftraggebers durch den Auftragnehmer
abgeschlossen. Als eine solche Annahme gilt es auch, wenn
der Auftragnehmer nach Zugang der Bestellung mit der
Leistungserbringung beginnt.

Allgemeine Geschaftsbedingungen des Auftragnehmers und
seiner Zulieferer gelten nicht, auch nicht als Shrink-Wrap,
Click-Wrap oder sonstige vorformulierte Bestimmungen.

Konzerngesellschaften

Jedes mit der Daimler Truck Austria GmbH (,DTAT®)
konzernmé&Big im Sinne des § 189a Z8 UGB verbundene
Unternehmen (einschlieBlich Mutterunternehmen) kann
Auftraggeber gemaB diesen AEB-IT sein. Verbundene
Unternehmen koénnen einem Vertrag beitreten, etwa durch
Bestellung unter Bezugnahme auf einen Vertrag.
Auftraggeber kénnen aus einem Vertrag austreten, wenn
verbleibende Auftraggeber deren Pflichten Ubernehmen.
Vertrage konnen durch den Auftraggeber auch zwischen
Konzernunternehmen Ubertragen werden. Der
Auftragnehmer kann den Vertrag jeweils kiindigen, wenn er
fur ihn unzumutbar wird.

Die Rechtseinrdumung nicht ausschlieBlicher
Nutzungsrechte umfasst stets auch die Berechtigung zur
Auslibung der Nutzungsrechte durch Konzernunternehmen
oder durch Dritte nur fiir Zwecke des Auftraggebers und der
Konzernunternehmen.

Die Rechtseinrdumung ausschlieBlicher Nutzungsrechte
umfasst stets auch das Recht zur Ubertragung der
Nutzungsrechte an Konzernunternehmen und an Dritte
sowie zur entsprechenden Unterlizenzierung.

Geltungsrangfolge

Soweit nicht ausdriicklich anders vereinbart, sind in den
Vertrag einbezogen in der Rangfolge:

1. die angenommene Bestellung des Auftraggebers (Vertrag)
mit deren Anlagen,

2. die besonderen Bestimmungen der AEB-IT (Teile B - M) mit
deren Anlagen,

3. diese allgemeinen Bestimmungen der AEB-IT (Teil A) mit
deren Anlagen,

4. die allgemeinen Einkaufsbedingungen der Daimler Truck
Austria GmbH sowie

5. die technische Leistungsbeschreibung des Angebots des
Auftragnehmers (ausgenommen kommerzielle und rechtliche
Inhalte).

Organisation der Leistungserbringung

Der Auftragnehmer wird die Leistungen
eigenverantwortlich erbringen. Nur er ist eingesetzten
Mitarbeitern weisungsbefugt. Der Auftragnehmer tragt
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dafir Sorge, dass keine Eingliederung des von ihm
eingesetzten Personals in einen Betrieb des Auftraggebers
oder eines verbundenen Unternehmens erfolgt. Vom
Auftragnehmer eingesetzte Mitarbeiter treten in kein
Arbeitsverhéltnis zum Auftraggeber, auch wenn sie
Leistungen dort erbringen.

Vor Leistungsbeginn benennt der Auftragnehmer dem
Auftraggeber einen verantwortlichen Ansprechpartner.
Ein  Wechsel des Ansprechpartners ist rechtzeitig
anzuklindigen. Bei Leistungen im Betrieb des
Auftraggebers hat der Auftragnehmer dort geltende
Sicherheitsvorschriften und
Informationssicherheitsrichtlinien einzuhalten, die ihm
der Auftraggeber auf Anfrage zur Verfligung stellt. Bei

Zugriff auf Informations- und
Telekommunikationstechnologie des Auftraggebers hat
der Auftragnehmer dafir geltende

Informationssicherheitsrichtlinien strikt zu beachten,
insbesondere auch bei Fernzugriff (Remote-Zugriff).

Der Auftragnehmer verpflichtet sich, auch weitergehende
oder gednderte, vom Auftraggeber zur Verfligung gestellte
Richtlinien einzuhalten. Dies gilt nicht, soweit das dem
Auftragnehmer unzumutbar ist und er der Richtlinie
unverziglich nach deren Kenntnis schriftlich gegenuber
dem Auftraggeber unter Darlegung der maBgeblichen
Griinde widersprochen hat.

Bei Vertragsbeendigung enden Zugangsberechtigungen
des betreffenden Personals des Auftragnehmers zu
Systemen und Betriebsgeldnde des Auftraggebers aus
dem Vertrag. Der Auftragnehmer gibt gleichzeitig
erhaltene Ausweise und sonstige zur Authentifizierung zur
Verfligung  gestellten  Gegenstande (z.B. Token,
Smartcards) zuriick.

Allgemeine Leistungspflichten
Leistungserbringung

Der Auftragnehmer erbringt Leistungen nach anerkannten
Technik- und Qualitatsstandards zum Zeitpunkt des
Vertragsschlusses. Hardware ist CE-zertifiziert sowie
gemal  glltiger VDE- und  UVV-Bestimmungen
auszuliefern. Software ist unter Beachtung der GoDV und
einschlagiger Qualitatsstandards bereitzustellen.
Lieferungen sind vor der Bereitstellung umfassend zu
priifen und zu testen.

Uberpriifung auf Schadsoftware

Durch den Auftragnehmer sind Lieferungen und
Leistungen sowie samtliche im Rahmen der
Leistungserbringung eingesetzten Datentrager oder
elektronisch  (z.B. via E-Mail oder Datentransfer)
Ubertragenen  Lieferungen und  Leistungen  vor
Bereitstellung bzw. Nutzung auf Schadsoftware (z.B.
Trojaner, Viren, Spyware usw.) unter Verwendung
aktuellster Prif- und Analyseverfahren zu untersuchen
und hierdurch die Freiheit von Schadsoftware
sicherzustellen. Wird Schadsoftware erkannt, darf der
Datentrdger nicht eingesetzt werden. Erkennt der
Auftragnehmer beim Auftraggeber Schadsoftware, wird er
den Auftraggeber unverziglich darliber informieren. Die
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gleichen Verpflichtungen gelten fir jede Form der
elektronischen Kommunikation.

Zahlungen an Beschaftigte

Der Auftragnehmer verpflichtet sich, den im Rahmen der
gesetzlichen und kollektivvertraglichen Bestimmungen,
insbesondere  des  Lohn- und  Sozialdumping-
Bekdmpfungsgesetzes (LSD-BG) sowie der einschlagigen
Kollektivvertrage, festgelegten Mindestlohn sowie
vereinbarte Zuschlége inklusive allfélliger Beitrdge nach
arbeits- oder sozialversicherungsrechtlichen
Bestimmungen an Beschéftigte und geringfiigig
Beschaftigte zu gewahren.

Leistungsort und Leistungszeit

Leistungen sind am vereinbarten Leistungsort zum
vereinbarten Termin zu erbringen. Sonst geht die Preis- und
Leistungsgefahr nicht auf den Auftraggeber tber.

Einsatz sog. ,,Open Source Software*

Es ist dem Auftragnehmer nicht gestattet, sog. ,Freie
Software® oder ,,Open Source Software®, d.h. Software, die
regelmaBig kostenfrei und quelloffen bezogen werden kann
(0SS), in Softwareentwicklungen zum Zwecke der
Vertragserflllung einzubeziehen. Dies gilt auch dann, wenn
deren Lizenz- und Nutzungsbestimmungen den Gebrauch
dieser OSS fiir die Softwareentwicklung sowohl in
urspriinglicher, geanderter, abgeleiteter als auch sonstiger
Form ausdricklich gestatten.

Der Einsatz von OSS kann im Einzelfall gestattet werden,
wenn der Auftragnehmer (i) den Einsatz einer OSS schriftlich
beim Auftraggeber beantragt, (ii) die dazugehdrigen Lizenz-
und Nutzungsbestimmungen (ibermittelt, (iii) die Griinde
(Vorteile/Nutzen) fiir den Einsatz von OSS mitteilt und (iv)
der Auftraggeber in die Nutzung dieser 0SS zur
Vertragserflllung schriftlich einwilligt.

Eine Nutzung von OSS ohne die vorherige schriftliche
Einwilligung des Auftraggebers gilt als wesentliche
vertragliche Pflichtverletzung. Enthélt eine Vertragsleistung
des Auftragnehmers vom Auftraggeber nicht freigegebene
0SS, gilt diese Vertragsleistung als mangelhaft.

Mitwirkung des Auftraggebers
Mitwirkung

Der Auftraggeber erbringt rechtzeitig die erforderlichen
Mitwirkungen, soweit diese im Vertrag vereinbart sind.

Zutrittsrecht

Im Falle von Leistungen auf dem Betriebsgeldnde des
Auftraggebers gewahrt der Auftraggeber dem
Auftragnehmer  nach  vorheriger ~ Abstimmung den
erforderlichen Zutritt zum Betrieb.

Unterlagen

Der Auftraggeber stellt dem Auftragnehmer angeforderte
Unterlagen oder Informationen - sofern vorhanden - zu den
vereinbarten Terminen zur Verfiigung. Kénnen Informationen
oder Unterlagen nicht beschafft oder aufgrund von Rechten
Dritter nicht offengelegt werden, stellt dies keine
unzureichende Mitwirkung dar. Daraus resultierende
Mehrkosten gehen nicht zu Lasten des Auftragnehmers.

Alle vom Auftraggeber bereitgestellten technischen
Betriebsmittel, Unterlagen, Informationen oder
Datentrdger dirfen nur flr die vertraglichen Leistungen
benutzt werden. Diese sind vom Auftragnehmer nach
Auftragsdurchfiihrung inklusive angefertigter Kopien
zurlickzugeben oder entsprechend Ziffer 7.1 dieser AEB-
IT zu vernichten; dies ist dem Auftraggeber auf Verlangen
schriftlich zu bestatigen. Ein Zuriickbehaltungsrecht an
Daten, Informationen oder Unterlagen und sonstigen
Arbeitsmitteln ist ausgeschlossen.
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Rugepflicht

Unzureichende Mitwirkungen des Auftraggebers hat der
Auftragnehmer unverziglich schriftlich zu riigen. Sonst
kommt der Auftraggeber mit diesen nicht in Verzug und
der Auftragnehmer kann sich auf eine nicht
ordnungsgeméBe  Mitwirkung nicht berufen. Der
Auftraggeber ist flr unzureichende oder verspétete
Mitwirkungen nur verantwortlich, soweit er diese zu
vertreten hat.

Leistungsanderungen

Der Auftraggeber kann jederzeit Anderungen der
vertraglichen Leistungen verlangen. Der Auftragnehmer
kann dem Anderungsverlangen widersprechen, soweit
ihm die Durchfiihrung des Anderungsverlangens
unzumutbar ist. Entstehen dem Auftragnehmer durch
Anderungen Mehraufwande, so kann der Auftragnehmer
eine angemessene Anpassung der Laufzeit sowie der
Verglitung nach den vereinbarten S&tzen verlangen, die
schriftlich festzuhalten ist. Erfolgt keine Einigung, kann
der Auftraggeber den Vertrag liber zu dndernde konkrete
Leistung auBerordentlich kiindigen, wenn ihm ein
Festhalten daran ohne die verlangte Anderung
unzumutbar ist.

Allgemeine Vergiitungsbestimmungen
Vergltungsgrundlage

Grundlage fir Vergltungsanspriiche des Auftragnehmers
ist stets die schriftliche, vom Auftragnehmer vorbehaltlos
angenommene Bestellung des Auftraggebers oder ein
schriftlicher Vertrag der Parteien. Erfolgen Zahlungen
durch den Auftraggeber, bedeutet dies keine Zustimmung
zu Abweichungen von der Bestellung.

Jeder lber die Bestellung hinausgehende
Vergilitungsanspruch bedarf einer vorherigen schriftlichen
und vom Auftragnehmer vorbehaltlos angenommenen
Bestellung durch den Auftraggeber.

Reise- und Nebenkosten

Nebenkosten wie Verwaltung, Sekretariat, Backup-
Leistungen, Biirobedarf sowie Vor- und Nachbereitung
sind Bestandteil der Tages- und/oder Stundenséatze und
werden nicht gesondert abgegolten. Reisekosten
zum/vom Einsatzort werden nicht gesondert vergitet.
Sofern Reisen auf Veranlassung und nach ausdriicklicher
Genehmigung von DTAT unternommen werden missen,
werden die Reisekosten folgendermaBen riickerstattet:

Transportmittel Vergiitung An- & Spesen
Abreisezeiten

Fahrzeug € 0,42 +0,05 | Nein Nein
Mitreisender

Zug Kosten fur Nein Nein
Bahnfahrten 2.
Klasse

Flugzeug Economy- Nein Nein
Klasse

Bus Nach Beleg Nein Nein

Ubernachtungs- Max. € 100 inkl. MwSt. / Person / Nacht

kosten

Vergiitung bei vorzeitiger Vertragsbeendigung

Kiindigt der Auftraggeber einen Vertrag ganz oder
teilweise  vorzeitig, verglitet er die bis zum
Kiindigungszeitpunkt ordnungsgeman erbrachten
Leistungen, soweit der Auftragnehmer die Kindigung
nicht zu vertreten hat. Die bis zum Beendigungszeitpunkt
erbrachten Vertragsleistungen sind dem Auftraggeber
gemaB den vertraglichen Bestimmungen zu ibergeben.
Weitergehende Anspriiche des Auftragnehmers bestehen
in diesen Fallen nicht.
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Rechnungen

Zahlungen erfolgen nur auf Basis von Rechnungen, die vom
Auftragnehmer  nach den jeweiligen  gesetzlichen
Bestimmungen zu stellen sind. Rechnungen sind zwingend
an die in der Bestellung genannte Rechnungsadresse zu
senden.

Liegen notwendige Informationen des Auftraggebers fiir die
Rechnungslegung nicht rechtzeitig vor, wird ihn der

Auftragnehmer unverzlglich darauf hinweisen. Dabei
handelt es sich um die Bestelldaten (zumindest
Auftraggeber, Ansprechpartner, Telefonnummer). Bei

samtlichen Rechnungen zu Bestellungen muss zusétzlich
immer die Bestellnummer angefiihrt werden. Bei
Rechnungen  zu  sonstigen  Beauftragungen  ohne
Bestellungen muss zusatzlich der Userkey angefiihrt
werden.

Rechnungen Ulber Dienstleistungen ist der vom zusténdigen
Mitarbeiter des  Auftraggebers abgezeichnete und
freigegebene Leistungsnachweis beizufiugen.

6.5 Steuerklausel

6.6

Alle Verglitungen verstehen sich zuzliglich einer jeweils
gesetzlich geschuldeten 6sterreichischen Umsatzsteuer.

Andere Steuern konnen nur dann zusatzlich zu den
vereinbarten Vergiitungen in Rechnung gestellt werden,
wenn sie fiir den Auftraggeber steuerneutral sind, d.h. vom
Auftraggeber von seiner Steuerschuld abgezogen werden
konnen.

Auftragnehmer und Auftraggeber bemihen sich, alle
MaBnahmen zu ergreifen, um eine nach den nationalen
Vorschriften sowie eine nach dem Abkommen zur
Vermeidung der Doppelbesteuerung zwischen dem Land, in
welchem der Auftragnehmer seinen Sitz innehat, und dem
Land, in welchem der Auftraggeber seinen Sitz innehat
(wAbkommen®) sofern ein solches Abkommen besteht,
mogliche Verringerung oder einen Fortfall der Steuern, die
im Zusammenhang mit diesem Vertrag anfallen kdnnen, zu
erreichen.

Sémtliche Steuern und Abgaben jeder Art, die im
Zusammenhang mit Zahlungen des Auftraggebers anfallen
und die dem Auftragnehmer durch Steuerbehdrden auferlegt
werden, werden vom Auftragnehmer getragen. Samtliche
Steuern und Abgaben jeder Art, die im Zusammenhang mit
Zahlungen des Auftraggebers im Land, in welchem der
Auftraggeber seinen Sitz innehat, dem Auftraggeber
auferlegt werden, werden vom Auftraggeber getragen. Der
vorstehende Satz ist nicht anzuwenden auf Steuern vom
Einkommen, die in Ubereinstimmung mit den nationalen
Vorschriften und mit dem Abkommen, sofern ein solches
besteht, auferlegt werden oder einzubehalten sind.

Der Auftragnehmer hat im Ubrigen alle erforderlichen
steuerlichen Verpflichtungen im Zusammenhang mit der
Leistungserbringung bzw. Lieferung in dem jeweiligen Land
zu erfillen und stellt dem Auftraggeber oder einem von ihm
benannten  Konzernunternehmen oder Dritten alle
erforderlichen Nachweise zur Verfiigung, die notwendig sind,
damit das Konzernunternehmen oder Dritte, die die
Leistungen oder Lieferungen {ber den Auftraggeber
beziehen, auch die mit dem Auftraggeber vereinbarte
Zahlung der Vergltung erbringen kdnnen. Der
Auftragnehmer wird sicherstellen, dass diese Vorgaben auch
von den von ihm eingeschalteten Subunternehmern erfiillt
werden.

Zuriickbehaltung und Aufrechnung

Der Auftragnehmer kann ein Zuriickbehaltungs- oder
Leistungsverweigerungsrecht oder eine Aufrechnung nur
erklaren, soweit die Gegenforderung rechtskraftig
festgestellt ist oder nicht bestritten wird.
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Einbehalte und zufélliger Untergang

Der  Auftraggeber kann verwirkte Vertragsstrafen,
Verzugsschdden, Mehraufwand oder etwa vereinbarte
Sicherheiten von der Vergitung des Auftragnehmers in
angemessenem Umfang einbehalten. Der Auftragnehmer hat
keinen Anspruch auf Vergiitung, wenn die Leistung vor dem
Gefahriibergang auf den Auftraggeber untergegangen ist.

Geheimhaltung/Datenschutz/Informationssicherheit/A
ufbewahrung

Geheimhaltung

Der Auftragnehmer hat die vom Auftraggeber im Rahmen der
Zusammenarbeit erlangten Informationen und Kenntnisse -
insbesondere Betriebs- und Geschéaftsgeheimnisse - etwa
technischer, kommerzieller oder organisatorischer Art
vertraulich zu behandeln und wahrend der Dauer sowie nach
den vertraglichen Beziehungen weder selbst zu verwerten
noch Dritten zugénglich zu machen.

Samtliche vom Auftraggeber oder seinen
Konzernunternehmen erlangten oder im Rahmen des
Auftrags erstellten Informationen einschlieBlich  der
Arbeitsergebnisse  sind vom  Auftragnehmer nach
Auftragsdurchfiihrung inklusive samtlicher angefertigter
Kopien an den Auftraggeber zurlickzugeben oder auf
Verlangen des Auftraggebers zu l6schen und/oder zu
vernichten. Im Fall der Léschung und/oder der Vernichtung
muss die Rekonstruktion der Informationen ausgeschlossen
sein. Die vollstandige Riickgabe bzw. L&schung und/oder
Vernichtung ist dem Auftraggeber auf Verlangen schriftlich
zu bestatigen.

Diese Geheimhaltungsverpflichtung gilt nicht fiir rechtmaBig
offenkundige oder sonst rechtméBig - auch von Dritten -
erlangte Informationen sowie eigenstindige Entwicklungen
des Auftragnehmers auBerhalb der Leistungen fir den
Auftraggeber. Der Nachweis dieser Voraussetzungen obliegt
dem Auftragnehmer.

Gesetzliche und behdrdliche Offenbarungspflichten bleiben
unberihrt. Vertrauliche Informationen des Auftragnehmers
darf der Auftraggeber an Konzernunternehmen und seine
Erfiillungsgehilfen unter Vertraulichkeitsauflage tibermitteln.
Soweit  besondere  gesetzliche Anforderungen  fiir
Finanzdienstleistungen gelten, etwa im Hinblick auf das
Bankgeheimnis, werden diese vom Auftragnehmer beachtet.

Datenschutz

Der  Auftragnehmer  ist  zur Einhaltung  aller
datenschutzrechtlichen Bestimmungen in jeweils geltender
Fassung verpflichtet. Der Auftragnehmer hat sicherzustellen,
dass die Mitarbeiter datenschutzrechtliche Verpflichtungen
kennen und personenbezogene Daten nur auf Anweisung
des Verantwortlichen verarbeiten. Ein Nachweis der
Sicherstellung dieser Verpflichtung ist dem Auftraggeber
oder dessen Datenschutzbeauftragten auf Verlangen

vorzulegen.

Der Auftragnehmer teilt dem Auftraggeber auf Verlangen
den/die  Namen sowie die Kontaktdaten des/der
Ansprechpartner(s) fur Datenschutz und

Informationssicherheit mit.

Falls durch den Auftragnehmer personenbezogene Daten
auBerhalb des Européischen Wirtschaftsraumes (EU-Staaten
plus Island, Liechtenstein, Norwegen) oder eines Staates, fir
den die EU-Kommission kein angemessenes
Datenschutzniveau festgestellt hat, verarbeitet werden oder
falls durch den Auftragnehmer aus Staaten, die auBerhalb
des Europdischen Wirtschaftsraumes liegen und kein
Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission vorliegt, auf
personenbezogene Daten zugegriffen wird, verpflichtet sich
der  Auftragnehmer die relevanten  EU-Standard-
Vertragsklauseln zu vereinbaren oder die Datenverarbeitung
muss verbindlichen Unternehmensregeln unterliegen, die
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von der zustandigen Aufsichtsbehorde als hinreichend
hinsichtlich der Adaquanz des Datenschutzniveaus
angesehen werden.

Informationssicherheit

Der Auftragnehmer verpflichtet sich, alle Informationen und
Daten des Auftraggebers nach dem Stand der Technik sofort
wirksam gegen unberechtigten Zugriff, Veranderung,
Zerstorung oder  Verlust, unerlaubter Ubermittlung,
anderweitiger unerlaubter Verarbeitung und sonstigen
Missbrauch  zu sichern. Bei der Sicherung von
Auftraggeberdaten sind samtliche Vorkehrungen und
MaBnahmen nach dem aktuell anerkannten Stand der
Technik zu beachten, um jederzeit Datenbestdnde verlust-
und rechtssicher zu archivieren und wiederherzustellen.

Aufbewahrung

Die Verpflichtung des Auftragnehmers zur Aufbewahrung von
Unterlagen endet 7 Jahre nach Beendigung des
Vertragsverhaltnisses oder 6 Monate nach Zustellung der
schriftlichen Aufforderung an den jeweiligen Auftraggeber
zur Abholung der Unterlagen, sofern der Auftraggeber nicht
die Vernichtung vom Auftragnehmer verlangt.

Allgemeine Leistungsstorungen und Verzug
Allgemeines

Schriftlich vereinbarte Termine und Lieferfristen sind
verbindlich. Ein drohender Verzug ist dem Auftraggeber
unverziglich mitzuteilen.

Lieferung und Lieferverzug bei Kauf- und Werkvertragen

Fiir die Rechtzeitigkeit der Leistungen ist nur die tatsachliche
Lieferung der vertragsgemaBen Leistung am vereinbarten
Leistungsort zum vereinbarten Termin maBgebend. Ist der
Auftragnehmer mit der Leistung in Verzug, kann der
Auftraggeber auch nach fruchtlosem Ablauf einer
angemessenen Nachfrist vom Vertrag zurilicktreten und
Schadenersatz statt der Leistung verlangen.

Mehraufwand beim Auftraggeber

Bei Verzug hat der Auftragnehmer dem Auftraggeber auch
dadurch  entstehenden  Mehraufwand zu ersetzen.
Weitergehende Anspriiche des Auftraggebers bleiben
unberihrt.

Gewadhrleistung
Gewabhrleistung fiir Sachméangel
Sachmangel

Eine Sache ist nur dann frei von Sachméngeln, wenn sie
bei Gefahriibergang die geschuldete Beschaffenheit hat,
insbesondere die vereinbarte Beschaffenheit aufweist.
Soweit die Beschaffenheit nicht vereinbart ist, ist eine
Sache frei von Sachmangeln, wenn sie sich fir die
vertraglich vorausgesetzte Verwendung uneingeschrankt
eignet und mindestens den Spezifikationen in deren
Dokumentation entspricht.

Ein Sachmangel liegt auch bei unsachgeméaBer
Installation durch den Auftragnehmer vor, wenn die
Beschreibung oder Installationsanleitung oder das
Betriebs-, Nutzungs- oder Wartungshandbuch
(gemeinsam ,,Dokumentation“) mangelhaft ist oder die
Leistung bei Ablieferung nicht dem aktuell anerkannten
Stand der Technik entspricht. Es steht einem Sachmangel
gleich, wenn der Auftragnehmer eine andere Leistung
oder eine zu geringe Menge liefert.

Nicht bei der Abnahme oder Ubergabe festgehaltene Mangel

Ist nach Ubergabe von Leistungen ein Abnahme- oder
Ubergabeprotokoll erstellt worden, so hat der
Auftragnehmer darin festgehaltene Mangel unverziiglich
zu beheben. Nicht im Abnahme- oder Ubergabeprotokoll
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festgehaltene Mangel sind vom Auftragnehmer nach
Mitteilung durch den Auftraggeber innerhalb der
Verjahrungsfrist unverziiglich und kostenfrei zu beheben.
Dem Auftraggeber stehen die Anspriiche wegen nicht
ordnungsgemaBen Leistungen auch zu, wenn er ihm
bekannte Maéngel in der Abnahmeerkldrung nicht
vorbehalten hat.

Verjahrung

Die Verjéhrungsfrist betrdgt fir Sachmangel 2 Jahre ab
Abnahme oder Ubergabe. Die Verjahrung wird durch eine
Mangelanzeige des Auftraggebers gehemmt.

Gewabhrleistung fiir Rechtsmangel
Rechte Dritter

Der Auftragnehmer hat seine Leistungen frei von Rechten
Dritter zu erbringen. Insbesondere darf die Auslibung der
Nutzungsrechte, zu deren Einrdumung sich der
Auftragnehmer verpflichtet hat, nicht durch Rechte
Dritter beeintréchtigt werden.

Anspruchsgeltendmachung und Abwehr durch Auftraggeber

Sollten Dritte gegenliber dem Auftraggeber Anspriiche
wegen der Verletzung von Rechten geltend machen, stellt
der Auftragnehmer den Auftraggeber von diesen
Anspriichen frei und bernimmt auf eigene Kosten deren
Abwehr. Der Auftraggeber wird den Auftragnehmer
unverziglich iber Anspriiche Dritter informieren. Wehrt
der Auftragnehmer derartige Anspriiche nicht oder nicht
in erforderlichem Umfang ab, bleiben dem Auftraggeber
alle AbwehrmaBnahmen vorbehalten.

Der Auftraggeber stellt dem Auftragnehmer die ihm zur
Abwehr solcher Anspriiche vorliegenden Informationen
und Unterlagen zur Verfligung.

Der Auftragnehmer hat dem Auftraggeber die diesem im
Zusammenhang mit der Abwehr solcher Anspriiche
entstandenen Kosten zu ersetzen, auBer diese werden
vom Dritten erstattet.

Abwehrmdoglichkeiten durch den Auftragnehmer

Der Auftragnehmer kann bei einer Schutzrechtsverletzung
nach eigenem Ermessen die betreffende Leistung so
abandern oder durch eine andere ersetzen, dass keine
Rechte Dritter mehr verletzt werden, die vereinbarte Nutzung
der betroffenen Leistung aber weiterhin uneingeschrankt
gewahrleistet ist oder dem Auftraggeber ein Recht zur
weiteren Nutzung der Leistung verschaffen.

Dadurch dem Auftraggeber entstehender Mehraufwand ist
vom Auftragnehmer zu erstatten. Kann der Auftragnehmer
seinen Leistungspflichten durch die Rechtsverletzung nicht
mehr vertragsgemaB nachkommen, kann der Auftraggeber
von dem die Rechtsverletzung betreffenden Vertrag
zuricktreten.

Verjahrung von Rechtsmangeln

Die Verjahrungsfrist fir Anspriiche wegen Rechtsméngeln
betragt zwei Jahre und beginnt mit dem Schluss des
Kalenderjahres, in dem der Anspruch entstanden ist und der
Auftraggeber von der Schutzrechtsverletzung und dem
berechtigten Anspruchsteller Kenntnis erlangt oder ohne
grobe Fahrlassigkeit hatte erlangen missen. Die Verjahrung
wird durch eine Mangelanzeige des Auftraggebers gehemmt.

Haftung

Gesetzliche Haftung

Fir die Haftung des Auftragnehmers und Auftraggebers
gelten die gesetzlichen Bestimmungen.



10.2  Schéaden von Konzernunternehmen

Der Auftraggeber kann neben dem Ersatz eigener Schaden
den Ersatz von Schaden anderer Konzernunternehmen durch
Leistung an sich selbst verlangen, als ob es sich um eigene
Schéden des Auftraggebers handeln wiirde.

11 AuBerordentliches Kiindigungsrecht des Auftraggebers
bei Dauerschuldverhaltnissen

Jede Partei kann ein Dauerschuldverhéltnis aus wichtigem
Grund fristlos kiindigen oder vom Vertrag zuriicktreten.

Als wichtiger Grund gilt insbesondere, wenn das
Insolvenzverfahren liber das Vermdgen der jeweils anderen
Partei mangels Masse abgelehnt wurde.

Als wichtiger Grund fiir den Auftraggeber gilt auBerdem,
wenn

a) die  Auftragsdurchfiihrung  durch mangelnde
Leistungsféhigkeit des Auftragnehmers erkennbar
geféhrdet wird, oder

b) der Auftragnehmer seine Leistungen einstellt, oder

c) der Auftragnehmer oder dessen Rechtsnachfolger
trotz Mahnung mit angemessener Nachfristsetzung die
Leistung nicht vertragsgemaB erbringt, oder

d) Tatsachen bekannt werden, die beim Auftragnehmer
die Vermutung der Scheinselbsténdigkeit begriinden.

12 Beauftragung von Subunternehmern,
Einschaltung Dritter

12.1  Beauftragung von Subunternehmern

12.1.1 Der Auftragnehmer ist nur mit vorheriger schriftlicher
Zustimmung/elektronischer Zustimmung via der Supplier
Database (SDB) des Einkaufs des Auftraggebers zur
Einschaltung von  Subunternehmern  berechtigt, die
Leistungserbringung ganz oder teilweise an Subunternehmer
zu Ubertragen.

12.1.2 Die Zustimmung des Auftraggebers zur Untervergabe an
einen Subunternehmer kann bedingt erfolgen und ist
widerruflich. Der Auftraggeber ist zum Widerruf mit sofortiger
Wirkung insbesondere dann berechtigt, wenn sich
herausstellen sollte, dass beim Subunternehmer ein
abhangiges Beschaftigungsverhaltnis festgestellt wird oder
von einem solchen auszugehen ist.

12.1.3 Der Auftragnehmer wird die eingeschalteten eingesetzten
Subunternehmer entsprechend den eigenen Verpflichtungen
gegenliber dem Auftraggeber, insbesondere im Hinblick auf
Geheimhaltung und Datenschutz verpflichten.

12.1.4 Der Auftragnehmer ist verpflichtet, gegeniiber seinen
Subunternehmern vertraglich sicherzustellen und auf
Verlangen des Auftraggebers vorzuweisen, dass eine
Untervergabe an Einzelunternehmer und Gesellschaften
birgerlichen Rechts (GbR) als weitere Nachunternehmer
(Sub-Subunternehmer) ausgeschlossen ist, soweit die
Leistungserbringung ganz oder teilweise durch einen Prinzipal
(Inhaber eines Einzelunternehmens oder Gesellschafter einer
GbR) erfolgt oder erfolgen soll.

12.1.5 Der Auftragnehmer steht dafiir ein, dass das Einsatzverbot in
Ziffer 12.1.4 in der gesamten Kette aller weiteren
Nachunternehmer eingehalten wird.

12.1.6 Der Auftragnehmer sichert zu, dafiir einzustehen, dass jeder
seiner Subunternehmer und weiteren Nachunternehmer in
der gesamten Kette die gesetzlichen Anforderungen zum
Mindestlohn gegeniiber dessen Mitarbeiter erfillt.

12.1.7 Der Auftragnehmer hat dem Auftraggeber jederzeit auf
Verlangen in der gesamten Kette offenzulegen, welche
Nachunternehmer zur vollstandigen oder teilweisen Erflllung
der vertraglich ihm gegeniiber dem Auftraggeber obliegenden
Leistungspflichten eingesetzt sind und waren.

Aligemeine Einkaufsbedingungen fiir IT der DTAT v1.0 (Stand 03/2026)
Seite 5

12.1.8 Der Auftragnehmer haftet dem Auftraggeber gegenuber fiir
das Verschulden der von ihm eingeschalteten eingesetzten
Subunternehmer und Erfiillungsgehilfen, wie fiir eigenes
Verschulden.

12.1.9 VerstoBt der Auftragnehmer gegen eine der vorgenannten
Pflichten, Zusicherungen oder Zustimmungsvorbehalte in den
Ziffern 12.1.1 - 12.1.7 haftet der Auftragnehmer dem
Auftraggeber fir alle daraus entstehenden Schéden. Darliber
hinaus sind sich die Parteien einig, dass ein VerstoB gegen
den Inhalt dieser Ziffer 12.1 einen wichtigen Grund darstellt,
der den Auftraggeber zur fristlosen Kindigung des mit dem
Auftragnehmer bestehenden Vertrages berechtigt.

12.2  Einschaltung Dritter (einschlieBlich Subunternehmer)

12.1.1 Der Auftragnehmer sorgt dafiir, dass von ihm eingeschaltete
Dritte die zur Vertragsdurchfiihrung notwendigen und
nitzlichen Informationen und Unterlagen dem Auftraggeber
auch unmittelbar Ubermitteln und diesem auf Anfrage
unverziglich Auskunft Uber Fragen im Zusammenhang mit
der Vertragsdurchfiihrung erteilen.

12.1.2 Arbeitserlaubnispflichtige, auslandische Arbeitnehmer darf
der Auftragnehmer zur Erflllung seiner vertraglichen
Leistungen nur einsetzen, wenn es sich um Arbeitnehmer
des Auftragnehmers handelt. Voraussetzung ist weiterhin,
dass diese Arbeitnehmer im Besitz einer Aufenthalts- und
Arbeitserlaubnis sind, die fiir den rdumlichen und zeitlichen
Bereich  der auszufiihrenden  Arbeiten  gilt.  Der
Auftragnehmer wird sich vor einer Tatigkeit dieser
Arbeitnehmer vom Vorliegen dieser Voraussetzungen
Uberzeugen.

12.2.3 Der Auftragnehmer wird den Auftraggeber davon in Kenntnis
zu setzen, wenn gegen ihn wegen der Verletzung von
arbeitserlaubnis- bzw. aufenthaltsrechtlicher Bestimmungen
oder wegen eines VerstoBes gegen gesetzliche Vorschriften
zur Entsendung von Arbeitnehmern Ermittlungen durch die
zusténdige Behorde aufgenommen werden.

12.2.4 Jeglicher Einsatz Dritter ist nur mit vorheriger schriftlicher
Zustimmung des Auftraggebers zuldssig, falls
personenbezogene Daten auBerhalb des Europdischen
Wirtschaftsraumes (EU-Staaten plus Island, Liechtenstein,
Norwegen) oder eines Staates, flir den die EU-Kommission
kein angemessenes Datenschutzniveau festgestellt hat
verarbeitet werden sollen oder falls auf personenbezogene
Daten aus Staaten, die auBerhalb des Européaischen
Wirtschaftsraumes oder eines Staates, fiir den die EU-
Kommission  kein  angemessenes Datenschutzniveau
festgestellt hat liegen, zugegriffen wird. Die Zustimmung ist
daran geknipft, dass sich der Dritte zur Einhaltung der
relevanten EU-Standardvertragsklauseln verpflichtet oder
die Datenverarbeitung unterliegt verbindlichen
Unternehmensregeln, die  von der  zustédndigen
Aufsichtsbehdrde als hinreichend hinsichtlich der Adaquanz
des Datenschutzniveaus angesehen werden. Eingeschaltete
Dritte sind Erfiillungsgehilfen des Auftragnehmers. Die
vertraglichen Vereinbarungen zwischen dem Auftragnehmer
und dem Dritten sind durch den Auftragnehmer so zu
gestalten, dass sie den Vereinbarungen im
Vertragsverhaltnis zwischen Auftraggeber und
Auftragnehmer geman Ziffer 7 entsprechen.

13 Zusammenarbeit mit anderen Unternehmen

Fir die Erbringung von Leistungen fiir den Auftraggeber kann
die Zusammenarbeit mit Unternehmen erforderlich sein, die
mit weiteren (Teil-) Leistungen beauftragt sind. Der
Auftragnehmer wird mit diesen Unternehmen
partnerschaftlich zur bestmdglichen Auftragsdurchfiihrung
fur den Auftraggeber zusammenarbeiten und
erforderlichenfalls mit diesen auftragsrelevante
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15
15.1

15.2
15.2.1.

15.2.2.

Informationen  unter Ziffer 7

austauschen.

Beriicksichtigung  von

Auftraggeber als Referenz und Logo-Nutzung

Die Parteien werden Uber Vertrage nicht 6ffentlich berichten

und diese vertraulich behandeln. Der Auftragnehmer ist nicht
berechtigt, den Namen, das Firmenlogo oder eingetragene
Marken oder Muster des Auftraggebers als Referenz zu
verwenden, weder online noch offline, es sei denn, der
Auftraggeber erteilt dazu seine schriftliche Freigabe.

Sonstiges
Ausfuhrbestimmungen

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, den Auftraggeber darauf
hinzuweisen, wenn die bereit gestellten Giiter
(einschlieBlich  Software  und  Technologie) nach
Osterreichischem, EU- oder US-Exportkontrollrecht sowie
dem nationalen Exportkontrollrecht des Ursprungslandes
der Giiter von Exportkontroll-Giterlisten (z.B. Gemeinsame
Militarguterliste, Anhang | der EG-Dual-Use VO 428/2009,
US-Commerce Control List) erfasst sind.

Sofern die bereit gestellten Giter ,,US-Guter” im Sinne
des US-Exportkontrollrechts (= items subject to the EAR
oder subject to the ITAR) darstellen, hat der
Auftragnehmer den Auftraggeber spatestens bei Lieferung
darauf hinzuweisen. US-Giiter sind Gliter, die in den USA
hergestellt wurden, Giiter, die von US-Territorium geliefert
werden, oder im Ausland gefertigte Gliter ab einem US-
Wertanteil von 25 %, respektive 10% bei einem Re-Export
in die Lander Kuba, Iran, Syrien, Nord-Korea oder auf die
Krim/Sewastopol. Sofern die bereit gestellten Giiter US-
Anteile enthalten, ist der Auftragnehmer zudem
verpflichtet, den Wert (Ublicher Einkaufspreis bzw.
aktueller Marktpreis) des US-Anteils in Summe sowie die
zutreffende Exportkontroll-Klassifizierung (ECCN XXXXX
bzw. EAR99) mitzuteilen, sofern diese Angaben dem
Auftragnehmer zur Verfligung stehen. Zur Erflllung der
genannten Hinweispflichten hat der Auftragnehmer die
einschldgigen Ausfuhrlistennummern (z.B. Position der
deutschen Ausfuhrliste bzw. des Anhangs | der EG-Dual-
Use-VO 428/2009, Export Control Classification Number
[ECCN], U.S, Munitions List [USML] etc.) und ggf. den
Wert entsprechender US-Anteile in der Ware der
betreffenden Warenpositionen unter Angabe der Daimler
Truck-Teilenummer (sofern vorhanden bzw. bekannt) der
Zentralen Exportkontrolle des Auftraggebers mitzuteilen
(mail to: mbox-096-exportkontrolle@daimlertruck.com).

Dartiiber hinaus ist der Auftragnehmer verpflichtet, dem

Auftraggeber unverziiglich ber alle Anderungen im
Zusammenhang mit exportkontrollrelevanten  Daten
gelieferter Giiter zu informieren. Fragen in diesem
Zusammenhang sind an die o.g. E-Mail-Adresse zu
adressieren.  Schaden  durch  Verletzung  dieser
Hinweispflicht hat der Auftragnehmer dem Auftraggeber
zu ersetzen.

Einhaltung von Gesetzen und Achtung der Menschenrechte
Die Parteien verpflichten sich, alle anwendbaren Gesetze,
Regeln, Vorschriften und Produktanforderungen einzuhalten,
die die Leistung der Parteien geméaB den Bedingungen dieser
Vereinbarung beeinflussen und die Gesetzeskraft haben,
einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf diejenigen ihres
jeweiligen Griindungs- oder Hauptgeschéftssitzes und des
Orts der Geschaftstatigkeit (zusammen als ,,Anwendbares
Recht® bezeichnet).

Unbeschadet des Vorstehenden und weiterer Bestimmungen
dieser Vereinbarung bestétigen die Parteien, dass sie lber
angemessene Verfahren verfligen, um das Anwendbare
Recht in Bezug auf Kartellrecht, Korruptionsbekdmpfung,
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15.2.3.

15.2.4.

15.2

15.3

15.4

15.5

15.6

Geldwéschebekdampfung, Sanktionen und
Ausfuhrkontrollverpflichtungen, Datenschutz, das Verbot von
Kinder- und Zwangsarbeit, Arbeitsrechte, Arbeitsgesundheit
und -sicherheit sowie Umweltschutz wahrend der Dauer der
Vertragsbeziehung der Parteien einzuhalten.

Die Parteien verpflichten sich, wahrend der Dauer der
Vertragsbeziehung der  Parteien alle international
anerkannten Menschenrechte, wie sie in der Internationalen
Charta der Menschenrechte der Vereinten Nationen und den
grundlegenden Konventionen der Internationalen
Arbeitsorganisation (IAO) zum Ausdruck kommen, zu achten.

Die Vertragsparteien stellen durch die Einfiihrung,
Umsetzung, Uberwachung und aktiven Vollzug einschlégiger
Strategien, Verfahren und MaBnahmen, einschlieBlich, aber
nicht beschrénkt auf die Fihrung genauer Biicher und
Geschaftsunterlagen, sicher, dass alle Bestimmungen dieses
Artikels fortlaufend und vollstandig eingehalten werden.
Compliance

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, keine Handlungen zu
begehen oder Handlungen zu unterlassen, die zu einer
Strafbarkeit wegen Betrug oder Untreue,
Insolvenzstraftaten, Straftaten gegen den Wettbewerb,
Vorteilsgewahrung, Vorteilsannahme, Bestechung,
Bestechlichkeit oder vergleichbaren Delikten von beim
Auftragnehmer beschéftigten Personen oder sonstigen
Dritten fiihren kann. Bei einem VerstoB3 hiergegen steht
dem Auftraggeber ein fristloses Ricktritts- bzw.
Kiindigungsrecht aller mit dem Lieferanten bestehenden
Rechtsgeschafte  und  der  Abbruch  samtlicher
Verhandlungen zu.

Unbeschadet des Vorgenannten, ist der Auftragnehmer
verpflichtet, alle ihn und die Geschaftsbeziehung mit dem
Auftraggeber betreffenden Gesetze und Regelungen
einzuhalten.

Mitteilung bei Insolvenz und drohender Insolvenz

Der Auftragnehmer hat den Auftraggeber rechtzeitig tber
drohende oder bestehende Zahlungsschwierigkeiten oder
eine mogliche oder beantragte Insolvenz zu informieren.

Ubertragung von Rechten

Eine Ubertragung von Rechten und Pflichten des
Auftragnehmers ist nur mit schriftlicher Einwilligung des
Auftraggebers zulassig. Dies gilt nicht fiir Ubertragungen auf
Konzernunternehmen des Auftraggebers.

Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AEB-IT unwirksam,
nicht durchsetzbar sein oder werden oder Liicken enthalten,
so bleiben die {ibrigen Regelungen wirksam. Die Parteien
verpflichten sich, die unwirksamen, undurchfiihrbaren oder
fehlenden Bestimmungen durch solche wirksamen
Regelungen zu ersetzen, die dem Sinn und wirtschaftlichen
Zweck sowie dem Willen der Parteien am nachsten kommen.

Schriftformerfordernis

Von den schriftlichen Vertrdgen abweichende oder
dartberhinausgehende  Vereinbarungen der Parteien
bestehen nicht. Anderungen und Erginzungen eines
Vertrages bedlrfen der Schriftform. Dies gilt auch flir einen
Verzicht auf das Schriftformerfordernis. Der Auftraggeber
nimmt Angebote des Auftragnehmers nur ausdricklich und
schriftlich an; ein Schweigen darauf gilt nicht als Annahme.

Die Schriftform im Sinne dieser Allgemeinen Bestimmungen
ist nur durch postalische Ubermittlung einer unterzeichneten
Erkldrung im Original oder durch Fax gewahrt. Daneben
genligt ausschlieBlich die Unterzeichnung von Dokumenten
mittels  einer  fortgeschrittenen  oder  qualifizierten
elektronischen Signatur im Sinne der EU-Verordnung Nr.
910/2014 vom  01.07.2016  (,elDAS-Verordnung®)
einschlieBlich etwaiger Nachfolge-Regelungen



unterzeichneter elektronischer Dokumente der Schriftform.
Die Schriftform kann dariiber hinaus nicht, insbesondere
nicht durch eine hiervon abweichende elektronische Form
oder Textform, gewahrt werden.
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